المملكة العربية السعودية                                                المستوي :5
الادارة العامة لتعليم بتبوك                                              الشعبة :...................
الثانوية.............مقررات         الفترة الثالثة                        الاسم .....................
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
السؤال الاول : اكتبي المصطلح المناسب في الفراغات.
1- مستند مكتوب يحتوي على الجداول ورسوم بيانية توضح المشروع المقترح والرغبات والنتائج (                          )
2- اسلوب علمي لتقدير احتمالات نجاح او فشل المشروع (               )
3- من اقدم اساليب الاتصال ويتطلب المقدرة على التعبير من مرسل المعلومات (         )
4- اتصال يحدث من اعلى الى اسفل داخل التنظيم (                 )
5- هي الاستجابة المتبادلة بين المرسل المستقبل (                   )
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ب)حددي النوع المناسب لكل من الاتصالات الادارية .
	1) صدور تعميم لجميع العاملين في المنشأة .

	· اتصال شفهي                                                                
·   اتصال كتابي  

	اتصال من مدير المبيعات الى رؤساء الاقسام في إدارته .

	· اتصال نازل
· اتصال صاعد


ج) ضعي كلمة صح او خطا حسب دراستك
1- من المهم عند اختيار موقع المنشأة دراسة الانظمة والقوانين المحلية  (            )
2- قد تعد المنشأة الصغيرة في دولة معينة ,منشأة متوسطة أو كبيرة في دولة اخرى (          )
3- تحتاج المنشآت الصغيرة لعدد كبير من الاشخاص للقيام بإدارتها    (           )
4-المستقبل هو العنصر الثاني من عناصر الاتصال      (           )
5-التقارير المالية الدورية تعدها الادارة لتقديمها للجمعية العمومية في الشركة وللمساهمين (         )
6- من اهداف الاتصال الاداري تعريف المرؤوسين  بالأهداف والسياسات والخطط في المنظمة  (    )

السؤال الثاني :  أ)اربطي كل عبارة في القائمة الاولى بما يناسبها في القائمة الثانية .
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	وسائل الاتصال الاداري
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	3
	معوقات الاتصال







ب) عددي مميزات قواعد العمل ؟
ج) اكملي العبارات التالية : التشويش هو............................................................
2- يكون ملخص المشروع علي الاجابة على الاسئلة 1)                      2)
3- مراحلة دراسة الجدوى الاقتصادية التفصيلية تتناول اربع مراحل هي .................و...............و........................و............................
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